Zmluva o Udrzbe software, hardware a webove] stranky

ZMLUVA

(dalej len ,Zmluva”)

O udrzbe software, hardware a webovej stranky

Tato Zmluva sa uzatvara medzi:

Obchodné meno:
Sidlo:

I€o:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

dalej len ,Objednavatel™

a

Obchodné meno:
Sidlo:

ico:

DIC:

IC-DPH:

Bankové spojenie:
Cislo ucétu:

dalej len ,Dodavatel™

dalej len ,Zmluvné strany*
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Zmluva o Gdrzbe software, hardware a webovej stranky
Preambula

Tato zmluva sa uzatvéra ako vysledok vzajomnych jednani medzi zmluvnymi stranami.

Clanok |
Definicia zakladnych pojmov

»Internet” - znamena celosvetova potitatova siet, ktord umoziiuje komunikéciu medzi viacerymi G&astnikmi,
pouZivanie technickych, programovych a informagnych zdrojov inych vypodtovych systémov pripojenych do
celosvetovej siete.

«nternetova stranka® znamena stranku umiestnent na médiu zaradenom v celosvetovej internetovej sieti

»online” znamena automatick( funk&nost na sietovom médiu (napr. Internet)

Clanok Il
Predmet zmluvy

1. Predmetom Zmluvy je adrZba a zabezpecovanie bezproblémovej prevadzky software a hardware v
priestoroch Objednévatela pravidelne — raz za mesiac alebo v pripade urgentnej potreby
Objednavatela.

2. Predmetom Zmluvy je dalej Udrzba, sprava a aktualizAcia obsahu internetovej stréanky
www.dssintegra.sk (dalej IS) pravidelne — raz za mesiac alebo v pripade urgentnej potreby
Objednavatela.

3. Dodavatel sa zavdzuje za podmienok stanovenych v tejto Zmluve vykonavat svoje povinnosti a to vo
vlastnom mene a na vlastnt zodpovednost.

4. Objednavatel sa zavézuje zaplatit dodavatelovi dohodnut cenu za podmienok ustanovenych v tejto
Zmluve.

Clanok 1Nl
Cas plnenia

Zmluvné strany vzajomne odsthlasili nasledovné terminy:

(a) predmet Zmluvy bude vykonavany potas celej doby platnosti tejto Zmluvy

(b) predmet Zmluvy bude vykonavany na mesagnej baze vZzdy v posledny tyZzdeii mesiaca

(c) materidly (fotky, vide4, texty alebo iné zmeny) na doplnenie alebo zmenu webovej stranky musia byt
Objednavatelom dodané Dodavatelovi v adekvatnej kvalite v elektronickej podobe na e-mailov
adresu office@ambitas.sk a to vZzdy do 25 diia aktudlneho kalendarneho mesiaca. Pri nesplneni
tohto terminu si Dodavatel' vyhradzuje pravo presundt' plnenie predmetu zmluvy do nasledujlceho
kalendarneho mesiaca

(d) ak st materidly na zmenu stranky datovo prili§ velké, Objednavatel doda tieto materialy na CD,
DVD, USB kluci alebo inom roz&irenom médiu na prenos dat

(e) predmet Zmluvy moZe byt vykonany aj v priebehu mesiaca, pokial o to objednavatel poziada

() Konkrétny Cas je otdzkou vzajomnej dohody Zmluvnych stran

Clanok IV
Zmluvna cena

Zmluvna cena je cena na ktorej sa zmluvne dohodli Zmluvné strany a je platna po celd dobu platosti
Zmluvy.

Cena za vykondvanie udrzby software, hardware a za spravu a aktualizaciu internetovej stranky je
stanovena na €100,00 za mesiac bez DPH, ¢o je €120,00 za mesiac s DPH
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Zmluva o Gdrzbe software, hardware a webovej stranky

K zmene ceny moze dbjst”

(a)
(b)
(c)

(@
(b)

©

(d)
(e)

v pripade zmeny sadzby DPH a inych administrativnych opatreni $tatu
v pripade obojstrannej pisomnej dohody
v pripade rozsirenia alebo ziZenia poZiadaviek Objednavatela

Clanok V
Platobné podmienky

Predmet Zmluvy sa bude uhradzat' na zéklade predloZenych faktdr

Za poskytovanie sluZieb bude Objednavatel platit mesaény pausalny poplatok dohodnuty v Clanku
IV tejto Zmluvy

Faktdry budl vystavené kazdy mesiac potas celej doby platnosti Zmluvy a to vZdy posledny defi v
mesiaci, ak tento nie je Statnym, inym sviatkom alebo diiom vikendu. V takom pripade bude faktura
vystavena v prvy pracovny defi nasledujiicom po tomto dni

Lehota splatnosti faktary je 10 dni od jej vystavenia

Faktary musia obsahovat vietky predpisané naleZitosti. Ak faktira nebude Gplna alebo bude
obsahovat' nespravne Gdaje vratane priloh k faktire, bude takéto fakttra Dodavatefovi vratena.
Zhotovitel je povinny predloZit opraven( faktiru, prigom termin splatnosti sa predlZi na 10 dni od
terminu opravy

Clanok VI
Storno poplatky

Dodavatel' mé pravo na Ghradu pausalneho poplatku za mesiac, v ktorom tato Zmluva strati platnost.

@

(b)
(©)

Clanok VIi
Zodpovednost’ za skodu

Dodavatel a Objednavatel zodpovedajii za Skodu spdsobend v dosledku porusenia svojich
povinnosti vyplyvajlcich im z tejto Zmiuvy.

Dodavatel sa zavazuje, Ze v3etky Skody, ktoré vznikni jeho chybnym konanim pri vykonévani
predmetu Zmluvy uhradi na vlastné naklady.

Dodavatel nezodpoveda za $kody na hardware spdsobené jeho prirodzenym opotrebenim, alebo za
Skody vzniknuté na software, ktorého nie je vyrobcom alebo priamym poskytovatelom

Clanok Vil
Dodacie podmienky

Objednavatel sa zavézuje poskytnit Dodavatelovi v3etky potrebné pristupy k vypoctovej technike
ako aj Udaje ku sprave internetovej stranky

Cas vykondavania predmetu tejto Zmluvy je otazkou ustneho dohovoru Zmluvnych stran

Dodavatel sa zavazuje vykonavat predmet &innosti svedomito a v najlepsej spokojnosti
Objednavatela

Clanok IX
Prava a povinnosti Dodavatel'a

Dodavatel' ma pravo:
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(a) na zaplatenie ceny za svoje sluzby tak, ako je to uvedené a dohodnuté v tejto zmluve

(b) na stornovanie zmluvy a ponechanie si storno poplatkov, pokial Objednéavatel porusi ustanovenie
Zmluvy

(c) na IS zobrazit svoje logo a odkaz na internetovil stranku Dodavatela ako aj na svojej internetovej
stranke uvadzat IS ako referenciu

(d) na odstup od Zmluvy a stiahnutie IS z Internetu v pripade, Ze si Objednévatel neplni svoje
povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy

Zhotovitel je povinny:
(a) uzavriet Zmluvu, ak nie je dévod na jej odmietnutie
(b) vykonavat' predmet Zmluvy svedomito, na zdklade svojich najlepsich odbornych skisenosti a
moZnosti
(c) vykonavat' predmet Zmluvy promptne na zaklade poZiadaviek Objednavatefa a to v technicky
najkratSsom moznom Case
(d) chranit osobné a iné Gdaje, ktoré sii obsahom obchodného tajomstva

Clanok X
Prava a povinnosti Objednavatel'a

Objednavatel ma pravo na uzatvorenie zmluvy s Dodavatelom, ak nie je dévod na jej odmietnutie

Objednavatel je povinny:
(a) dodat podkladové materialy pre webovy obsah v zodpovedajticej a vopred dohodnutej kvalite
(b) dodat’ dalSie materidly a informacie slvisiace s vyrobou IS (napr.. zmluvy s tretimi stranami
vplyvajice na prace na diele, informacie o webhostingu, a pod.)
(c) platit faktary v dohodnutom termine
(d) umoznit’ Dodavatelovi pristup do priestorov zariadenia, kde je umiestnena vypoctova technika
(e) vecne odpovedat na otdzky Zhotovitela
(f) reagovat na vyzvy k spolupréci
a to v najkratSom technicky moznom ¢ase

Clanok XI
Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany sa dalej dohodli dodrZiavat' eticky kédex a chranit’ osobné, technické a iné Gdaje, ktoré sd
obsahom obchodného tajomstva a nebudu ich poskytovat' tretim stranam.

Clanok XlI
Rozhodné pravo a rieSenie sporov

Pravne vztahy Zmluvnych stran s upravené predovetkym v tejto Zmluve. Pravne vztahy medzi Zmluvnymi
stranami sa spravujd slovenskym pravnym poriadkom. Vzdjomné spory medzi Zmluvnymi stranami su
Zmluvné strany povinné riesit prednostne medzi sebou, v zaujme vyrieSenia sporu vzajomnou dohodou
mimostdnou cestou. V pripade, Ze sa napriek vynaloZeniu obojstranného maximélneho Gsilia o vyrieSenie
sporu nepodari tento urovnat, si Zmluvné strany opravnené predlozit spor miestne alebo vecne
prislusdnému stdu.

Clanok XV
Iné dojednania

Ak Objednavatel neuhradi dohodnutd cenu v dohodnutom termine, je Zhotovitel' opravneny po 21 dfioch
splatnosti faktlry znepristupnit IS a prestat’ poskytovat svoje sluzby. Po splneni svojich povinnosti zo strany
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Objednavatela bude IS znova spustena a poskytovanie sluZieb opat obnovené.

Clanok XVI
Odstapenie od zmluvy

Nesplnenie podmienok vyplyvajicich z tejto zmluvy pre obe strany sa umoZiuje zmluvnym stranam tdto
zmluvu vypovedat.

Pri rozhodnuti jednej zo Zmluvnych stran ukongit vzajomnu spolupracu, je nutné urobit tak pisomne a
dorudit’ protistrane.

Vypovedna lehota Zmluvy je 15 dni. Pogas vypovednej lehoty je Zmluva stéle v platnosti a Zmluvné strany si

mo6Zu uplathovat' svoje prava a musia si plnit svoje povinnosti.

Clanok XVII
Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch exempléroch, z ktorych kazda Zmluvné strana obdrzi jeden.
Zmluvné strany mdZu menit’ obsah tejto zmluvy, len pisomne po vzéjomnej dohode.

Zmluvné strany uzatvaraji tato Zmluvu na dobu neuréitd. Zmluva nadobdda platnost v defi jej podpisania
oboma Zmluvnymi stranami.

V Bratislave dia V Bratislave
15. aprila 2011 dria 15. aprila 2011

. -
Ao . p ,
Za Dodavatgé‘f / ) Za Objednavatela
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