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o poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb * Tel:  Tel/Fax )

Zmluva uzatvorena diia: 6.2.2009 Posledna zmen vykonana dfia: 9.2.2009 v meste : Bratislava

Poskytovatel a zriad'ovatel (dalej len ,poskytovatel”):
SATRO s.r.o. Polianky 9 844 37 Bratislava
31335161 Bankové spojenie: Tatrabanka &.0.: 2623701339/ 1100

SK2020397379 OS Bratislava 1, oddiel Sro, viozka ¢.3728/B
Opravneny zastupca: meno a priezvisko: Adriana MeszaroSova

Ugastnik: (dalej len ,G&astnik®)

Meno a Priezvisko Rodné &islo/ Cislo OP/

(Obchodné meno): IEERE 1) 30843251 16 o DpH 30843251
Trvale Bydlisko (Sidlo, resp. Obec/Mesto: Bratislava PSC: 83104 Ulica: Tylova 1045/21

Miesto podnikania):

Kontaktna adresa: Obec/Mesto: Bratislava PSC: 83104 Ulica: Tylova 1045/21

Telefont 02/44458729 Mobil: 0905627779 e-maill:

Banka: Cislo Gty

Splnomocnena osoba / Meno a Priezvisko Cislo OP Telefon
Zakonny zastupca/

Statutarny organ Trvalé bydlisko PSC Ulica:

*Ak sa vo veobecnych podmienkach uvddza Zmluva o poskytovani sluzieb televiznych kablovych rozvodov alebo Zmluva o poskytovani
sluzieb pristupu do sieti internet a SATROnet, na téely vdeobecnych podmienck sa tym rozumie tato Zmluva.
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1) Predmetom tejto zmluvy je zriadenie pristupu k elektronickej komunikadnej sieti a poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb (dalej len
LSluzba") v zmysle prislu$nych Vieobecnych podmienck poskytovatela (dalej len ,\V$eobecné podmienky") a s tym spojenée poskytnutie zariadeni
potrebnych na prijem Sluzby v stlade so Specifikaciou sluzieb uvedenej v.......

2) Poskytovatel zriadi objednané Sluzby na zéklade uhradenia prislugnych jednorazovych poplatkov a¢astnikom a potvrdenim prevzatia zariadenia.
3) Notifikacia o nadchadzajlce] platbe:

O bezplatna _
O oznam na digitalnom prijimaci
O sms
O e-mail

O spoplatiiovana (sumou vo vyéke podla aktualne platného cennika Poskytovatela):

O  posta zaslana na kontaktnu adresu G&astnika
4) Zasielanie technickych informacii - bezplatné:

O oznamna digitalnom prijimadi
O sms
O e-mail
5) Zasielanie obchodnych informaciach - bezplatne:
O oznam na digitalnom prijimagi
O sms
O e-mail
O posta zaslana na kontaktnu adresu téastnika
6) Zapojenia sa do obchodnych a technickych prieskumov Poskytovatela - bezplatné:
OO oznam na digitalnom prijimagi

O sms

O email

O  posta zaslana na kontaktni adresu Ugastnika
I .

. Trvani
O zmiuva bez &asove] viazanosti ( doba neuréita)

O zmluva s éasovou viazanost'ou - v zmysle $pecifikacie sluzieb

Ugastnik je povinny uzivat Sluzbu v rozsahu ponuk podra $pecifikaciesluzieb po dohodnutt dobu a nevykonat Ziadny tkon smerujici k ukongeniu zmluvy,
resp. ukon&eniu poskytovania Sluzby pred uplynutim doby &asovej viazanosti. Ak sa Uastnik dopusti takého konania, je povinny zaplatit poskytovatefovi
zmluvnu pokutu vo vyske 331,84 €/ 10 000,- Sk v pripade sluzby TKR a v pripade sluzby pristupu do siete internet a SATROnet sumu vo vyske
stanovenej vo Véeobecnych podmienkach a nhradu kody, ktora prevysuje dohodnuti zmluvni pokutu. Zmluvné pokuty za jednotlivé za sluzby TKR a
sluzby pristupu do siete internet a SATROnet je mozné kumulovat,




IV.  Specifikaciz

UzZivatel - miesto intalacie

Bratislava

02/44458729 0905627779
Utastnik prehlasuje, Ze je Vlastnik objektu, v ktorom maju byt zriadené a poskytované SluZby.

1) Za poskytovanie dohodnutej Sluzby sa u€astnik zavazuje platit poskytovatelovi cenu, a to vo vySke, spdsobom a za podmienok stanovenych
VEeobecnymi podmienkami a Cennikom. Pri neuhradeni ceny za Sluzby v lehote splatnosti je poskytovatel opravneny obmedzit poskytovanie sluzieb
aj bez predchadzajliceho upozornenia.

2) Sposob, forma a termin platenia ceny a poplatky za zvolené SluZby su (ceny zahffiaju prislu$nu DPH):

Spasob platby: Bankovy prevod Frekvencia platieb: Stvrtroéne
Datum aktivacie sluzby: 9.2.2009 Datum ukonéenia sluzby:
Zmluvna viazanost do :
Distribuény systém : MMDS Indtalacia :IBV
Sluzba Digitalna televizia
MINI + KLASIK
Spdsob platby: Bankovy prevod Frekvencia platieb: Stvrtroéne
Datum aktivécie sluzby: 9.2.2009 Datum ukonéenia sluZby:
Zmluvna viazanost do :
Distribuény systém : MMDS Indtalacia :IBV
Sluzba Digitalna televizia
MINI + KLASIK

3) Zmeny sposobu a frekvencie platenia ceny za Sluzby sa oznamujl poskytovatelovi vopred k danému platenému obdobiu. Pokial tato zmena
nebude vopred oznamené, bude poskytovatel pozadovat uhradenie platby podla bodu 2).

4) Osobitne dojednané podmienky:

Konverzny kurz ; 1 EUR = 30.1260 SKK




=S Potvrdenie préy ariadeni a z g
1) Za téelom poskytovania Sluzby su Géastnikovi poskytnuté zariadenia formou predaja alebo do¢asného prenechania do uzivania. Ceny zariadeni a
ceny za poskytnutie zariadeni su uvedene v platnom Cenniku poskytovatela.
2) Ak vyslovne nie je dohodnuté inak, UCastnik znaSa naklady na intaldciu zariadenia.
3) Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje prevzatie nizsie uvedenych zariadeni.

7).2. 209

Podpis U¢astnika: ...........4 / ................ Podpis opravneného zastupcu poskytovatela odovzdavajlceho zariadeniM,,.,

4) Instalacia a aktivacia
1 Géastnikom
Prehlasujem, Ze si sam naindtalujem prevzaté zariadenia a materidl, zriadim pripojenie. Tymto potvrdzujem prebratie Sluzby.

Podpis ucastnika ........ 47" . /} ,,,,,,,,,,,,,,, Datum inStalacie a aktivacie............... % %'2'065 ,,,,,,,,

1 technikom
Potvrdzujem odborné nainitalovanie vysie uvedenych zariadeni a materidlu a zriadenie pripojky podra platnych STN.

Podpis opravnengého zastupcu poskytovatela: Q" ; G Datum instalacie......... M'ZﬁQ .................................
Potvrdzujem uvedenie pripojky do prevadzky a zriadenie SluZby s dobrgu kvalitou obrazu a zvuku na technicky vyhovujicom TV prijimaci a som
spokojny s instalaciou a Sluzbu tymto preberam.

*Ak sa vo véeobecnych podmienkach uvadzaji pojmy: protokol o zriadeni a prevzati sluzby/protokol o prevzati zariadenia/odovzdavaci
protokol, rozumie sa tym potvrdenie prevzatia zariadeni a zriadenia sluZieb, ktoré je sicast'ou tejto Zmluvy.

1) Na zakidpené zariadenia sa vztahuje zaruéna doba 2 roky. Vlastnicke pravo nadobuda Géastnik prevzatim zariadenia. Zmluvné strany si dohodli
splatnost kipnej ceny zariadenia si¢asne s odovzdanim a prevzatim zariadenia.

2) Zariadenia a material prenechané G&astnikovi do dohodnutého uZivania (bud odplatne alebo bezodplatne) zostavaji nadalej vo vlastnictve
poskytovatela.

3) V pripade zariadeni alebo materidlu poskytnutého uéastnikovi do najmu sa G&astnik zavdzuje za prenechanie zariadenia a materialu prenechaneho
do najmu podla &l. IV. ods. 3 tejto zmluvy platit najomné vo vyske podla aktualneho cennika a jeho platnej akciovej prilohy, pricom platobné podmienky
sl zhodné s platobnymi podmienkami pravidelnych poplatkov za sluZby podla tejto zmluvy

4) Zabezpeka* [ ANO O NIE

Zariadenia poskytnuté u&astnikovi formou zabezpeky st majetkom poskytovatefa, st dalej nepredajné a Uéastnik je povinny vratit ich poskytovatefovi
po skonéeni platnosti tejto Zmluvy alebo odo diia u&innosti zmeny Zmluvy, predmetom ktorej je skoncenie poskytovania prislusnej Sluzby
alebo vypovede alebo odstiipenia od Zmluvy v &asti, ktora sa tyka poskytovania prislu$nej Sluzby, na Gcely ktorej boli zariadenia U¢astnikovi
poskytnuté. Na zabezpe&enie splnenia povinnosti vratit vypoZicané zariadenia a material poskytuje i€astnik poskytovatefovi zabezpeku. Predmetom
zabezpeky je pefiazna suma podla aktudlneho cennika splatna v def vypozi¢ania zariadeni.

4.1 Zabezpeky za prevzaté zariadenia, ktoré budu namontované a prevadzkované v objekte uvedenom v Zmluve, sU stanovené na zéklade aktualneho
cennika platného ku ditu poskytnutia zariadeni Géastnikovi. V pripade, Ze dané zariadenia nie st v aktualnom cenniku uvedené, je vySka zabezpeky za
zariadenia stanovena dohodou na zaklade realnej obchodnej ceny zariaden! v ¢ase poskytnutia zariadeni. Pre stanovenie sumy k dhrade zabezpeky za
zariadenia prevzaté Uéastnikom je rozhodujlca akciovd vyska zabezpeky, ak je tato aplikovana. Ak tato nie je aplikovana, rozhodujtica je pina vyska
zabezpeky.

4.2 Za operacie suvisiace s distribliciou a aktivaciou zariadeni, za poskytnutie vietkych informacii technického a obchodného charakteru potrebnych k
riadnemu uzivaniu Sluzieb a za poudenie Géastnika o pravidlach riadneho zaobchadzania s jemu zverenymi zariadeniami poskytovatela, uastnik uhradi
jednorazové aktivaéné poplatky podla aktualneho cennika splatné v defi poskytnutia zariadeni ucastnikovi

43 Celkova vyska zabezpeky a aktivaéného poplatku sa skladd z poloZiek za jednotlivé poskytnuté zariadenia. Tieto zariadenia mdZu byt
poskytovatelom poskytnuté aj nezavisle.

4.4 Viygka zlozene] zabezpeky Ugastnika sa postupne, vidy na zadiatku zUétovacieho obdobia pravidelnych platieb, znizuje o vy8ku prendjmu za dané
zariadenie podla aktualneho cennika zariadeni a to az do jej dplného vyCerpania.

5)Zariadenie odovzdava poskytovatel U&astnikovi v stave spdsobilom na riadne uZivanie a to na cell dobu trvania Zmluvy o poskytovani elektronickych
komunikaénych sluzieb, do diia U&innosti zmeny Zmluvy, predmetom ktorej je skon&enie poskytovania prisluSnej SluZby alebo vypovede alebo
odstipenia od Zmluvy v &asti, ktora sa tyka poskytovania prisludnej Sluzby, na igely ktorej boli zariadenia u¢astnikovi poskytnuté. Ugastnik je
povinny zariadenie chranit pred poskodenim, stratou, zniéenim. Poskytovatel prehlasuje, Ze zariadenie nema faktické - technické a pravne vady, ktoré by
obmedzovali i&astnika v jeho riadnom uzivani. U&astnik prehlasuje, Ze neprenecha zariadenie do uzivania tretej osobe.

Ugastnik je povinny vratit poskytnuté zariadenia do 7 dni od ukon&enia platnosti Zmluvy o poskytovani elektronickych komunika&nych sluZieb, alebo do 7
dni odo dfia G&innosti zmeny Zmluvy, predmetom ktorej je skonéenie poskytovania prisluénej Sluzby alebo vypovede alebo odstipenia od
Zmluvy v Casti, ktora sa tyka poskytovania prislusnej Sluzby, na Gcely ktorej boli zariadenia Ggastnikovi poskytnuté a to na svoje naklady a
nebezpedenstvo.

Poskytovatef je opravneny pozadovat vratenie zariadenia aj pred skongenim uréenej doby poskytnutia, ak uastnik zariadenie neuziva riadne, uziva ho v
rozpore s Uielom, ktorému sluzi alebo ak zariadenie potrebuje za uéelom jeho vymeny za zariadenie rovnakého alebo funkéne obdobného typu. V tomto
pripade je G&astnik povinny vratit zariadenie do 7 dni od doru&enia pisomnej Ziadosti poskytovatela, a to na svoje naklady a nebezpecenstvo.

V pripade nevratenia zariadenia v uréenej lehote alebo v pripade vratenia poskodeného zariadenia je poskytovatel opravneny Uctovat ucastnikovi
zmluvnu pokutu v zmysle Cennika a vzniknuta §kodu, ktord presahuje vy8ku dohodnutej zmluvnej pokuty.

*Ak sa vo véeobecnych podmienkach uvadza zmluva o zabezpeke, na uely vieobecnych podmienok sa za zmluvu o zabezpeke povazuje tato
Zmluva. Ak sa vo véeobecnych podmienkach uvadza odkaz na ustanovenie Zmluvy o zabezpeke &l. Ill bod 5 povazuje sa to za &lanok 5, bod
4.4 tejto Zmluvy. Ak sa vo Vieobecnych podmienkach uvadza odkaz na ustanovenie £l. |l bod 2) stipec ,,plna vyska zabezpeky", povazuje sa to
za stipec ,,pIna vyska zabezpeky/nedotovana cena zariadenia® v zmysle niz$ie uvedenej tabulky podrla tejto Zmluvy.




_..« a sSposob poskytnutia

Sposob doc¢asneho Hradena vyska Pina vyska
Typ zariadenia Zariadenie \yrobné &islo MnoZstvo poskytnutia zariadenia  zabezpeky / zébezpekyf’
zakaznikovi depozitu Nedotovana cena
Karta SC-02 1709016067 1,00 0,00 0,00
Karta SC-02 1709016069 1,00 0,00 0,00
Dekoder Kaon K270 20264700622F8C001843 1,00 Prenajom 3,32 0,00
Dekoder Kaon K270 20264700622F8C001844 1,00 Prenajom 3,32 0,00

VSeobecné ustanovenia _
1) Zmluva nadobuda platnost a uginnost difom podpisu obidvoch zmluvnych stréan.
2) Prilohy

V3eobecné podmienky poskytovatela,

Cennik,

Kopia vypisu z obchodného registra/ Zivnostenského listu

Splnomocnenie

Suhlas vlastnika so zriadenim pripojky

Oooooo

Ugastnik vyhlasuje, ze je oboznameny s Vieobecnymi podmienkami a Cennikom sluzieb a suhlasi s nimi.
3) Ak niektora zo zmluvnych stran poZiada o zmenu Udajov uvedenych na Zmluve, vytvori sa nova verzia Zmluvy, ktorda v plnom rozsahu rusi
predchéadzajlicu verziu tejto Zmluvy. Tuto Zmluvu je moZné menit alebo doplnat tiez na zaklade pisomného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi

stranami.
4) Po nadobudnuti u&innosti novéhe Cennika a/alebo VSeobecnych podmienok tieto automaticky nahradzaju ich predchadzajucu verziu a stavaju sa

automaticky sucastou platnej Zmluvy.
5) Ak sa pri instalacii Sluzby zisti, ze poskytovanie sluzby nie je mozné, tato Zmiluva straca platnost a uéinnost.
6) Ucastnik potvrdzuje svojim podpisom pravdivost osobnych udajov a vyjadruje suhlas, aby jeho osobné ldaje boli uchovavané a spracivané

poskytovatefom za uéelom:
- uzatvorenia a plnenia zmluvy, jej zmeny alebo ukoncenia,
- fakturacie vyudtovania thrady a evidencie pohladavok,
- vypracovania databazy ucastnikov,

spoluprace a poskytovania suginnosti podla Zakona o elektronickych komunikaciach,

informovania uéastnika o Sluzbdch poskytovatela., vykonévania prieskumov spokojnosti so Sluzbami a inymi aktivitami stvisiacimi s touto
Zmluvou.

Ugastnik suhlasi, Ze poskytovatel méZe v stvislosti s poskytovanim svojich sluzieb poverit spractvanim jeho osobnych Gdajov aj ini osobu alebo
takejto osobe tieto Udaje poskytnut.

Ugastnik prehlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznameny s:
- nazvom a sidlom poskytovatela primarne zhromazdujuicou a spracovavajlicou udaje,
- nazvom a sidlom spolognosti poverene]j poskytovatelom zhromazdovanim a spracovavanim udajov,
- okruhom uzivatelov, ktorym sa v zmysle podmienok registracie na Urade na ochranu osobnych UGdajov spristupriuji osobne
dotknuté, rodinni prisludnici a osoby blizke, spravodlivost a stdnictvo, bezpecnost a poriadok, verejna sprava.

Ugastnik zarover sthlasi v zmysle ustanoveni § 10 ods. 6 zakona &. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych dajov s vyhotovenim fotokopil dokladov,

ktoré predlozil.
7) Obe zmluvné strany potvrdzuji autentickost tejto zmluvy svojim podpisom. Sugasne vyhlasujd, Zze su spdsobili uzavriet tito zmluvu, Ze si ju preéitali,

a 3e tato nebola dohodnuta v tiesni ani za inak jednostranne nevyhodnych pedmienok.

daje: osoby

Bratislava , diia 9.2.2009
Za ucastnika: iNTEG RA

Za poskytovatela: .
‘ e Domov socialnych sluZieb
pre deti a dospelych

31 04 BRAT[SLAVA/yIOVa 21
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Bratislava , dfia 9.2.2009




